
No. 相談内容 回答 関連するアドレス

1
高速道路の交通情報は何処に聞け
ばいいのですか。

最新の高速道路交通情報をハイウェイテレホン（自動音声による案内）で、24時間
お知らせしています。
（情報料は無料ですが、通信料はお客さま負担となります。）
　携帯電話で「＃8162」におかけいただくと、最も近い地区の情報を聞くことがで
きます。
　福岡局 : 092-942-1620 　　宮崎局 : 0985-86-1620
　熊本局 : 096-275-1620 　　大分局 : 097-514-1620

http://www.jartic.or.jp
/

2
道路の渋滞状況（内容）及び交通
止め状況についてお聞きしたい。

日本道路交通情報センターを案内します。
http://www.jartic.or.jp/
　窓口：全国共通ダイヤル 050-3369-6666
　　携帯電話短縮ダイヤル #8011
　　※全国共通ダイヤル、携帯電話短縮ダイヤルは最寄の窓口に接続されます。

http://www.jartic.or.jp
/

3
国道（国管理区間）の工事規制、
通行止め情報をお聞きしたい。

○「道の相談室」の案内
　　ＴＥＬ：092-672-5614
　　　平日9:30～17:00（土・日・祝祭日・年末年始は受け付けていません）
 　 ＦＡＸ：092-476-3514
　　　ｲﾝﾀｰﾈｯﾄでも「質問受付はこちら」というコーナーで、相談受付を行ってい
ます。
 　　 ＨＰアドレス：http://www.qsr.mlit.go.jp/
 　　 Ｅメール　　：m-soudan@qsr.mlit.go.jp

○九州地方整備局ＨＰ「九州道路情報提供システム」での確認
　　ＨＰアドレス：http://road.qsr.mlit.go.jp/

http://road.qsr.mlit.go
.jp/

⑥交通情報など


