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2023年度 海の中道青少年海の家

所長 安部 倫太朗
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海の中道青少年海の家
“スローガン”



（目標値）
2019 2020 2021 2022 2019対比

【延べ利用者数】 59799人 5693人 19481人 35331人 59.1％

【延べ宿泊者数】 36513人 2089人 10262人 19062人 52.2％

【実利用者数】 23286人 3604人 9219人 16269人 69.9％

【団体数】 389団体 86団体 113団体 224団体 57.６％

【主催事業】 174人 269人 234人 198人 113.8％

【出張・出前自然教室】 ー 1696人 81人 214人 12.6％

【ブース出展・夢授業】 ー 697人 273人 718人 103.0％

【研修実施数】 34件 75件 60件 66件 194.1％

【利用者アンケート総合】 93% 97% 95% 95% 102.1％

【職員向けアンケート】 ー ー 83.40% 85.2% 102.2％

【ヒヤリハット件数】 0件 12件 13件



大切なこと（本社スローガン）

緊張感の中にも 明るい職場づくり

一致協力して 目標達成しよう

●利用される方が満足されるために
（仕事への厳しさ）

●安全・安心・危険がないように
●コンプライアンス
●組織人の基本（納期を守る・報連相・期待
される役割認識・自己成長 等）

●大きな声で挨拶 ●ほめる
●笑顔で
●感謝の気持ち、お互いをねぎらう気持ち
●コミュニケーション

●海の家の方針、目指すべき方向
●決定したことをみんなで守る
●回りの人をサポートしてあげる
●ちょっとした声かけ

●自分が担当するその仕事の成果
●主催事業定員達成
●利用者目標70,000人達成
（学校＋学校以外）



将来像１
「オールうみなか」で人とまちに活力を生み出し続ける公園
◆公園機関との連携促進
〇INN THE PARK との連携
ナイトミッション（天体観察） ５～３月

〇雁ノ巣レクリエーションセンターとの連携
ガンレクフェスタ ブース出展 11月初旬

◆SNS（FB・Instagram）を活用した広報促進
〇InstagramとFBの更新 ＃UⅯINAKATABI ＃うみなかとわたしと旅
〇フォロワー数 FB 513（目標700） Instagram 445（目標600）
〇YouTubeの活用 再生回数



将来像２
海の中道の歴史、自然を後世に継承し、活かす公園

◆新規主催事業の実施
〇カヌー・カヤック教室の実施
志賀島航路 海中線満員計画クラブとの共同開催
◆連携主催事業における環境学習の推進
〇アマモサミット2023inふくおか✖環境フェスティバル
マリンワールド・ふくおかFUNとの連携
◆行政・団体と連携した取り組み
〇ラブアースクリーンアップ
環境局ごみ減量推進課との連携 参加：企業（イオン）・高校生・地域



将来像３
心豊かで健康的なライフスタイルを支える公園
◆海の家魅力向上プロジェクト推進
〇流木アートや漂流ゴミを利用したジャンクアートの制作
〇SDGsプロジェクトによる取り組み

SDGs通信の発行（隔月） 廃材を利用したベンチ製作
〇職員のアイデアをカタチにした数
魅力向上推進委員によるアイデア申請の促進



将来像４
多様な人の多様な学び、活躍を支える公園

◆他機関との連携による活動促進
〇公園管理センター 動物管理課との連携 支援学校プログラム
〇夢授業参加 福岡キャリア教育研究会主催
小・中・高 夢授業への参加 昨年度 19校

〇出張自然教室 商業施設・公民館・社会福祉協議会からの依頼
〇各団体との連携
福岡市レクリエーション協会、福岡市東体育館
スポーツ鬼ごっこの体験会参加 指導・審判員3級ライセンス取得



取組の方針 第３期

利用団
体

を拡大

提供
サービス

の
多様化

A 利用

団体数

施設利用

団体数

B 利用者数

延べ施設

利用者数

施設外

利用者数

オンライン

利用者数

①サービス利用者数目標
▸環境の変化、ニーズの多様化に合わせ、A利用
団体数 B利用者合計数の２つの目標を目指す

②利用者満足度アンケート目標
▸代表者だけではなく、新たに参加者からの

アンケート内容を目標に設定する。また、ア
ンケートを踏まえての改善に取り組んだ数も
目標に設定する。

目標

総合満足度 90%

接遇に関する満足度 90%

提供プログラムに対する満足度 90%

利用しやすさに対する満足度 80%

③職員満足度目標
▸職員アンケートを行い、職員万読度を高める。

目標

職員満足度 85%



ご清聴ありがとうございました

チーム海の家 職員一体となり

利用者様に信頼され社会に貢献できる施設

を目指し頑張っていきます



宿泊パックの開発事例（シーズン）

シーズンに合わせたレストランメニューの開発や宿泊者限定のイベントを実施しました。
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宿泊パックの開発事例（イベント）

・海の中道青少年海の家様に連携いただき「ナイトミッション
星空観察」を開催しております。

・冬季の開催時に好評をいただき、5月と7月の開催にも定員を
上回る申し込みがありました。

・インザパークの宿泊者のみに限らず、普段訪れることがない
夜の公園の魅力を感じていただく機会となっています。



宿泊パックの開発事例（イベント）

・野外音楽フェス「CIRCLE‘23」の開催に合わせての宿泊プランの販売を行いました。
参考（PR TIMES）：https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000003.000117873.html

・イベント会場とインザパーク間では無料の直行バスを手配しました。
・レストランもイベントに合わせてメニューを増やし、イベント終了後にドリンクやフィンガーフードを

お楽しみいただきました。



アクティビティ施設イベント事例
・ゴールデンウィーク期間には

「春の子供祭り」を開催し、
屋台やキッチンカー等の楽し
める企画を用意しました。

・天候に恵まれた日のカヤック
体験会は満員の日もありまし
た。光と風の広場でマリンア
クティビティが体験できるこ
とをアピールできる機会とな
りました。



広報事例

【インザパーク福岡 Instagram】
・フォロワー：4800人ほど
・主に宿泊プランやイベントの

紹介
・限定カフェ・レストランのメ

ニューも投稿にて紹介

【光と風の広場 Instagram】
・フォロワー：880人ほど
・光と風の広場でのイベントを

告知
・各施設のアカウントでの投稿

やストーリズもリポスト

【シー・ドラグーンTwitter】
・フォロワー：270人ほど
・Instagramと併用しながら、リア

ルタイムでの運営状況を投稿



PR事例

KBC九州朝日放送 Wish+（2023年3月20日放送）
リニューアル1周年に合わせて、光と風の広場のそれぞれの施設やそこでの過
ごし方を紹介していただきました。



PR事例

西日本新聞（2023年5月1日）
・初夏のお出かけスポットとして、光と風の広場を取材

していただきました。
・宿泊テントだけではなく、お風呂棟やアスレチックタ

ワーについても紹介していただきました。

【その他PR事例（一部抜粋）】
・九州じゃらん

（2023年4月号掲載）
・ KBC九州朝日放送 #タグるヨル

（2023年4月21日放送）
・テレビ西日本 博多華丸のなんしようと？

（2023年5月5日放送）
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国営海の中道海浜公園事務所

●駅口周辺の再整備・・・・・・・・・・・１

●新たな交通・休憩の拠点・・・・・・・・４

●ユニバーサルデザイン遊具の整備・・・・２

●園路等の改修・・・・・・・・・・・・・３



海の中道駅口周辺の再整備（Ｒ４年度報告)

仮管理棟

新サイクリングセンター

新サイクリングセンター
仮管理棟

駅口前広場
完成イメージ

ＪＲ香椎線

至ワンダーワールド方面

施工途中のため、
仮設園路にて運用中

現在の歩行者通行ルート

凡例

海ノ中道駅

-
1
-



車いすでも遊ぶことができる遊具（モンキーアドベンチャー） R4年度設置

-
2
-



園内交通（サイクリングコース・バス園路）の再整備(R5年度実施予定箇所)

【西口バス園路改修】 【サイクリングコース改修】

-
3
-



動物の森

サンシャインプール

大芝生広場 拠点を南西上空から望む

※イメージ

-
4
-



動物の森
サンシャインプール

拠点を南西上空から望む

※イメージ

-
5
-
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